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	Số Hồ sơ
	

	Ngày nhận
	               /                   /

	Người nhận
	



	Điện thoại số: 
Trung kế: 
MegaVNN: 
ISDN số: 
FiberVNN..........................................

	Đại diện pháp nhân là Ông/Bà:
Chức vụ:


	CMND/Hộ chiếu số:
Ngày cấp:
Nơi cấp:



	Ngày thành lập/Ngày sinh: 
Nam/Nữ (cá nhân): 
Quốc tịch (nước ngoài): 
Dân tộc (Việt Nam):


	Địa chỉ giao dịch:


	Mã số thuế: 
	
	Số điện thọai đang sử dụng (nếu có):
Mã khách hàng


	Tên người liên lạc:
Điện thoại:
Fax: 
E-mail:


	YÊU CẦU CUNG CẤP DỊCH VỤ:


	1
	(
	Tạm ngưng (*)
	Từ ngày …/……/…
	( Thoại
	( MegaVNN
	( MegaVNN và thoại
	( FiberVNN
	 ( MyTV
	 ( Saigon TV

	2
	(
	Tái lập
	Từ ngày …/……/…
	( Thoại
	( MegaVNN
	( MegaVNN và thoại
	( FiberVNN
	( MyTV
	( Saigon TV

	3
	(
	Xóa gỡ
	Từ ngày …/……/…
	( Thoại
	( MegaVNN
	( MegaVNN và thoại
	( FiberVNN
	( MyTV
	( Saigon TV

	4
	(
	Phục hồi
	Từ ngày …/……/…
	( Thoại
	( MegaVNN
	( MegaVNN và thoại
	( FiberVNN
	( MyTV
	( Saigon TV

	
	
	Trường hợp phải đổi số khi phục hồi, Quý khách:
	
	( Đồng ý
	( Không đồng ý
	
	
	
	

	5
	(
	Đổi số điện thoại cũ sang số điện thoại mới là:

	( Số chọn
	( Số bất kỳ
	
	
	
	


	6
	(
	Chọn số đặc biệt:

	(Theo hồ sơ đặt mới số:
)

	7
	(
	Thuê số tổng đài để chuyển cuộc gọi đến số:

Mục đích:


	8
	(
	Thuê số điện thoại cũ
	Thời gian……………tháng (tối đa 12 tháng)
	( Để chuyển cuộc gọi đến số: …………..
	( Để đọc thông báo số:…………

	9
	
	Dời:  Địa chỉ mới:………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	10
	(
	Chấm dứt sử dụng chờ dời từ ngày…………/…………/……………

Địa chỉ dời đến:


	11
	(
	Chuyển đổi điện thoại vô tuyến cố định sang hữu tuyến hoặc ngược lại.

	12
	(
	Lắp máy điện thoại phụ:
 Số lượng………… máy

	13
	(
	Dịch máy đến:



	14
	(
	Điều chỉnh tên thuê bao

Tên thuê bao hiện tại:


Tên thuê bao mới :


	15
	(
	Điều chỉnh địa chỉ sử dụng dịch vụ

Địa chỉ hiện tại:


Địa chỉ mới :


	16
	(
	Điều chỉnh địa chỉ gửi giấy báo cước dịch vụ mới:


	17
	(
	Điều chỉnh mã số thuế

	
	
	Mã số hiện tại:
	

	
	
	Mã số thuế mới:
	

	18
	(
	Tách khỏi Mã khách hàng số:


	19
	(
	Nhập chung Mã khách hàng số:


	20
	(
	Thay đổi dịch vụ MegaVNN:(Thay đổi gói cước (Thay đổi hình thức thanh toán (Cấp lại Password Mail   (Đổi Username mới   (Đổi hình thức thanh toán 
Nội dung: …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


	YÊU CẦU ĐỀ NGHỊ KHÁC





Kể từ ngày VNPT TP. Hồ Chí Minh hoàn tất  việc xóa gỡ hoặc chấm dứt sử dụng chờ dời hoặc chuyển đổi điện thoại VTCĐ sang hữu tuyến (hoặc ngược lại) xem như chấm dứt hợp đồng cung cấp và sử dụng dịch vụ các thuê bao nêu trên, các số thuê bao còn lại trong hợp đồng này (nếu có) vẫn tiếp tục có hiệu lực.
	Ghi chú

1. Giấy CMND/Hộ chiếu bản chính hoặc bản sao có thị thực không quá 06 tháng (nếu là cá nhân).
2. Thanh toán hết cước tháng gần nhất.

3. (*) Thời hạn tạm ngưng tối đa 6 tháng đối với điện thoại, fax, trung kế, ISDN và 3 tháng đối với MegaVNN, FiberVNN.
Hồ sơ kèm theo:

(


(

	Chữ ký khách hàng

(Ký tên, đóng dấu nếu là pháp nhân)


Họ và tên:



     Điện thọai liên hệ: TRUNG TÂM KINH DOANH 800126. 
Phụ lục. THAY ĐỔI THÔNG TIN HỢP ĐỒNG CUNG CẤP VÀ SỬ DỤNG DỊCH VỤ VIỄN THÔNG 


(Kèm theo Hợp đồng số ………ký  ngày …………)




















